WOJT GMINY ILOW
ul. Plocka2
96-520 llow - Zarzadzenie nr 65/2024
Wiajta Gminy How
z dnia 2 sierpnia 2024 roku

w sprawie przyjecia standardow ochrony maloletnich w Urzedzie Gminy How

Na podstawie art. 22 b i 22¢ ustawy z dnia 13 maja 2016 roku o przeciwdzialaniu zagrozeniom
przestgpczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich ( Dz.U. z 2024 roku, poz. 560) oraz
art. 10 ustawy z dnia 28 lipca 2023 roku o zmianie ustawy Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz
niektorych innych ustaw (Dz.U. z 2023 roku, poz. 1606) zarzadzam, co nastgpuje:

§1.

Whprowadza si¢ standardy ochrony maloletnich uczestniczacych w dziatalnosci prowadzonej
przez Urzad Gminy [{éw ustalone w zalaczniku nr 1 do zarzadzenia, wersja skrocona - dla
Maloletnich w zalgczniku nr 2 do zarzadzenia.

§ 2.

Wyznaczam Pania Katarzyng Michalska na Koordynatora do spraw Standardow ochrony
maloletnich w Urzedzie Gminy low.

§3.

Wykonanie zarzadzenia powierza si¢ Sekretarzowi Gminy [fow.

§ 4.

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Wojt Gmigdy Ité6w

Jan P K¥asniewski



Zalacznik nr 1
do Zarzadzenia nr 65/2024
Waéjta Gminy ltow
z dnia 2 sierpnia 2024 roku
STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
W URZEDZIE GMINY ILOW

Rozdzial 1

Postanowienia ogdlne

§ 1.
Slownik pojeé

[lekro¢ w niniejszym dokumencie mowa o:

1)
2)
3)
4)

6)

7)

8)

9)

Wajcie - nalezy przez to rozumie¢ Wéjta Gminy Iltow;

Jednostce - nalezy przez to rozumie¢ Urzqd Gminy How;

Maloletnim - nalezy przez to rozumie¢ kazda osobg do ukonczenia 18 roku zycia;
Pracowniku - nalezy przez to rozumie¢ kazdg osobg zatrudniona lub wspolpracujaca
z Urzedem Gminy Itéw, bez wzgledu na forme, w tym w szczegolno$ci pracownika,
zleceniobiorcg, wykonawce, praktykanta, wolontariusza, stazystg, ktory z racji pelnione;
funkcji lub wykonywanych zadan maja lub moga mie¢ kontakt z matoletnimi,

Rodzicu - nalezy przez to rozumieé¢ przedstawiciela ustawowego maloletniego
pozostajacego pod ich wladza rodzicielska; jezeli dziecko pozostaje pod wladza
rodzicielskg obojga rodzicow, kazde z nich moze dziata¢ samodzielnie jako przedstawiciel
ustawowy dziecka;

Opiekunie - nalezy przez to rozumie¢ opiekuna prawnego maloletniego, tj. osobg, ktora
jest przedstawicielem ustawowym maloletniego, moze dokonywaé czynnosci prawnych
w imieniu matloletniego i ma za zadanie chroni¢ jego interesy prawne, osobiste i finansowe;
Przemocy fizycznej - nalezy przez to rozumiec kazde celowe uzycie sily fizycznej
skierowane przeciwko innej osobie, majace na celu przekroczenie jej granicy ciala,
w szczegOlnosci bicie, popychanie, szarpanie;

Przemocy psychicznej - nalezy przez to rozumie¢ powtarzajacy si¢ wzorzec zachowania
w stosunku do maloletniego, majacego na celu wywolanie u niego pogorszenie
samopoczucia/samooceny, spowodowanie poczucia zagrozenia, w szczegllnosci
zachowanie polegajace na wySmiewaniu maloletniego, karanie przez odmoweg
szacunku/zainteresowania, stala krytyka, izolacja spoleczna, degradacja werbalna
(wyzywanie, ponizanie, upokarzanie, zawstydzanie), stosowanie grozb;

Przemocy seksualnej - nalezy przez to rozumiec¢ kazda forme zaangazowania innej osoby
w aktywno$¢ seksualng, na ktérg nie wyraza ona zgody lub nie jest w stanie w pelni
zrozumie¢ 1 wyrazi¢ udzieli¢ §wiadomej zgody,

10) Standardy - nalezy przez to rozumie¢ niniejszy dokument wraz z zalacznikami,

wprowadzonymi na podstawie zarzadzenia Wojta Gminy How.

§ 2.

Stosowanie Standardow

Zasady bezpiecznych relacji pracownikow z maloletnimi, okre$lone przez Standardy,
obowiazuja wszystkich pracownikow, wspolpracownikow, a takze kazda dorosla osobe
majaca kontakt z maloletnimi znajdujacymi sig pod opieka pracownikow Urzedu Gminy
[16w, jesli kontakt ten odbywa sig za zgoda Urzedu i/lub na jej terenie, w tym takze podczas
lub w zw1qzku z przewozem, kierowca i opiekun nad matoletnimi podczas przewozu.
Znajomo$¢ i zaakceptowanie zasad sg potwierdzone podpisaniem o$wiadczenia, ktorego
wzor stanowi zalgcznik nr 1 do Standardow.

Rekrutacja pracownikow odbywa si¢ zgodnie z uwzglednieniem niniejszych Standardow,
w szczegbdlno$ci w przypadku pracownikéw majacych bezposredni kontakt z maloletnimi.
Wojt przeprowadza weryfikacje w Rejestrze Sprawcow Przestgpstw na Tle Seksualnym,
zgodnie z procedurg okreslong w zataczniku nr 2 do Standardow.
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Rozdzial I1.
Zasady i wymogi w zakresie bezpiecznych relacji pracownikéw Urzedu z maloletnimi

§ 3.

Zasady relacji migdzy pracownikiem a maloletnim

Pracownicy w relacjach z maloletnimi kierujg si¢ ich dobrem i dzialaja w ich najlepszym
interesie, z poszanowaniem ich godnosci i potrzeb.

Pracownicy zachowuja wobec maloletnich szacunek i cierpliwosc.

Niedopuszczalne jest stosowanie wobec maloletnich jakichkolwiek form przemocy.
Pracownicy zobowiazani sa do utrzymywania profesjonalnych relacji z maloletnimi przy
zastosowaniu dziatan i komunikatéw adekwatnych do sytuacji, wieku maloletniego
uwzgledniajac jego umiejetnosci rozwojowe, mozliwosci wynikajace z niepelnosprawnoséci
oraz potrzeb edukacyjnych.

Pracownik dba o to, aby przebywajac z maloletnimi znajdowat sie w zasiggu wzroku i stuchu
innych 0s6b. W przypadku koniecznosci pozostania z matoletnim sam na sam, pracownik
poinformuje o tym fakcie innego pracownika wraz ze wskazaniem miejsca, w ktorym beda
si¢ znajdowac.

Maloletni ma prawo do uzyskania informacji o osobie, ktorej moze zglosié niewlaéciwe
zachowanie oraz ma prawo oczekiwa¢ odpowiednie] reakcji na zgloszenie. Pracownicy
beda informowa¢ maloletnich o formach zglaszania sytuacji, zachowan lub stéw, w ktorych
czuja si¢ niekomfortowo. Pracownicy sa zobowigzani do wystuchania matoletniego lub
wskazania osoby, z ktéra mogg porozmawiac, do udzielenia pomocy maloletniemu lub innej
odpowiedniej do sytuacji reakcji na niewlasciwe zachowanie.

§4.

Zasady komunikacji miedzy pracownikiem, a maloletnim

Komunikacja migdzy pracownikiem a matoletnim powinna by¢é prowadzona z zachowaniem
szacunku, cierpliwo$ci, uwaznosci i zrozumienia.

Odpowiedzi i informacje udzielane maloletnim powinny by¢ udzielane w sposob adekwatny
do ich wieku i sytuacji.

Komunikacja z matoletnim powinna si¢ odbywaé w sposéb, ktory nie bedzie go zawstydzac,
lekcewazy¢ ani obrazaé.

Pracownik nie moze krzycze¢ na maloletniego, z wyjatkiem szczegolnych przypadkow
wynikajacych z bezpieczefistwa maloletniego.

Pracownik jest zobowiazany do kazdorazowego poinformowania maloletniego o decyzjach
podejmowanych w stosunku do niego oraz wyjaénienia mu ich podstaw. Podejmowanie
decyzji dotyczacych maloletniego powinno nastepowaé z poszanowaniem jego godno$ci
i w miar¢ mozliwo$ci uwzgledniaé jego oczekiwania.

§ 5.

Prawo do prywatnosci maloletniego

Maloletni ma prawo do poszanowania prywatnosci. Pracownicy podejmuja dzialania
z uwzglednieniem tej zasady.

Pracownik nie moze ujawnia¢ informacji dotyczacych maloletniego wobec 0s6b
nieuprawnionych. Informacje te obejmuja wizerunek maloletniego, informacje o jego
sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opickunczej i prawnej.

Pracownik nie moze utrwala¢ wizerunku maloletnich (filmowanie, nagrywanie glosu,
fotografowanie) dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim
utrwalenia wizerunkéw maloletnich. Utrwalanie wizerunku matoletnich jest mozliwe
wylacznie na potrzeby Urzedu oraz za zgoda rodzica lub opiekuna, ktéra jest udzielana
w formie pisemnej. Pracownik jest zobowiazany kazdorazowo do poinformowania rodzica
lub opiekuna oraz maloletniego o celu utrwalenia wizerunku.

§ 6.
Zakaz stosowania wobec maloletniego zachowan niedozwolonych
W obecnosci maloletnich zabronione sa jakiekolwiek niestosowne zachowania,
w szczegOlnosci uzywanie wulgarnych stéw, gestow lub zartow, obrazliwe uwagi pod
adresem matoletniego lub innych os6b, nawiazywanie w wypowiedziach do aktywnosci lub




atrakcyjnosci seksualnej, naduzywanie w stosunku do maloletniego wiladzy, uzywanie
w stosunku do matoletniego jakiejkolwiek formy przemocy.

Zabronione jest krzywdzenie maloletnich w jakiejkolwiek formie. Przyktadowe zachowania
uznawane za krzywdzenie, symptomy wystepujace w przypadku krzywdzenia zawiera
zaltacznik nr 3 do Standardow.

Pracownikowi, zaréwno w pracy, jak i poza nig, nie wolno nawiazywa¢ z maloletnim
jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych, ani sklada¢ mu propozycji
o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to takze seksualne komentarze, Zarty, gesty oraz
udostepnianie matoletnim treéci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich forme.
Pracownikowi nie wolno proponowaé¢ matoletnim alkoholu, wyrobow tytoniowych ani
nielegalnych substancji, jak réwniez uzywac ich w obecnos$ci maloletnich.

Pracownikowi nie wolno przyjmowaé pienigdzy ani prezentow od maloletnich, ani
rodzicow/opiekunow maloletniego.

Pracownikowi nie wolno wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec maloletniego
lub rodzicéw/opiekundéw maloletniego, ktore moglyby prowadzi¢ do oskarzen o nierowne
traktowanie badz czerpanie korzy$ci majatkowych i innych.

§7.

Zasada réwnego traktowania

Pracownicy sg zobowiazani do rownego traktowania maloletnich ze wzgledu na ich ple¢,
orientacjg seksualna, sprawnos$¢/niepelnosprawnos¢, status spoleczny, etniczny, kulturowy,
religijny 1 $wiatopoglad.

Pracownicy sa zobowiazani do unikania faworyzowania maloletnich bez wzgledu
na przyczyne.

§ 8.

Zasady utrzymywania kontaktu fizycznego z maloletnim

Dopuszczalny jest fizyczny kontakt pracownika z maloletnim, ktory jest stosowny i speinia
zasady bezpiecznego kontaktu, tj.:

1) jest odpowiedzia na potrzeby maloletniego w danym momencie,

2) uwzglednia wiek maloletniego, etap rozwojowy, plec, kontekst kulturowy i sytuacyjny.
Pracownik dokonujac oceny stosowno$ci kontaktu fizycznego z maloletnim kieruje si¢
zawsze Swoim profesjonalnym osadem, stuchajac, obserwujac i odnotowujac reakcjg
maloletniego, pytajac je o zgodg na kontakt fizyczny.

Pracownikowi nie wolno bi¢, szturcha¢, popychac¢ ani w jakikolwiek sposob naruszac
integralno$ci fizycznej maloletniego. Pracownik nie moze dotyka¢ maloletniego w sposob,
ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny.

Pracownik nie powinien angazowac si¢ w takie aktywnosci jak laskotanie, udawane walki
z dzie¢mi czy brutalne zabawy fizyczne.

W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielggnacyjnych i higienicznych z zastosowaniem
niezbednego kontaktu fizycznego z maloletnim przy udziale lub w obecnosci innego
pracownika.

§9.

Zasady utrzymywania kontaktéw poza godzinami pracy

Kontakt pracownikoéw z maloletnimi powinien odbywacé si¢ wylacznie w godzinach pracy
1 dotyczy¢ celéw mieszczacych si¢ w zakresie ich obowiazkow.

Zabronione jest zapraszanie maloletnich do miejsca zamieszkania pracownika, spotkania si¢
z nimi poza godzinami pracy, utrzymywanie kontaktow z maloletnimi poprzez prywatne
kanaly komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach
spoleczno$ciowych).

Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli matoletni i rodzice/opiekunowie
maloletnich sa osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnosci
wszystkich informacji dotyczacych innych maloletnich, ich rodzicow/opiekunow.




Rozdzial 111
Rozpoznawanie i reagowanie na symptomy krzywdzenia maloletnich

§ 10.
Obowigzki pracownikow

. Pracownicy w ramach wykonywanych obowiazkéw zwracaja uwagg na symptomy
krzywdzenia matoletnich. Przykladowe symptomy krzywdzenia zawiera zalacznik nr 3
do Standardow.

. W przypadku podjgcia przez pracownika podejrzenia, ze maloletni jest krzywdzony,
pracownik ma obowiazek sporzadzenia notatki sluzbowej i przekazania uzyskanej
informacji Wéjtowi lub Koordynatorowi wyznaczonemu przez Wojta.

. Wojt lub Koordynator dokonuja zgloszenia podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej
instytucji Gminnego Os$rodka Pomocy Spolecznej w Howie. Dalszy tok postepowania,
w tym przygotowanie planu wsparcia maloletniego, lezy w kompetencjach instytucji
wskazanej powyzej. Plan wsparcia maloletniego powinien by¢ rozpisany w sposob jasny,
konkretny i wykonalny. Plan powinien by¢ mierzalny tj. pozwala¢ na weryfikacje czy cel
lub poszczegdlne etapy zostaly osiggnigte oraz okresla¢ jakie inne organizacje i podmioty
nalezy zaangazowac¢ w pomoc maloletniemu.

. W przypadku ujawnienia zaniedbania przez rodzicow, ich niewydolno$ci wychowawczej
wlasciwym jest zawiadomienie sadu rodzinnego, celem wgladu w sytuacje rodziny.

. W kazdym przypadku zauwazenia krzywdzenia maloletniego nalezy uzupelni¢ Kartg
Interwencji, ktorej wzor stanowi zalaceznik nr 4.

. Karte przesyla si¢ do Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Howie.

§11.
Kwalifikacja zagrozen

. Zagrozenie bezpieczenstwa maloletnich moze przybiera¢ rézne formy, z wykorzystaniem

r6znych sposobdéw kontaktu i komunikowania.

. Na potrzeby niniejszych Standardow przyjeto nastepujaca kwalifikacje zagrozenia

bezpieczenstwa maloletnich:

1) popelniono przestgpstwo na szkode maloletniego (np. wykorzystanie seksualne,
znecanie si¢ nad maloletnim);

2) doszto do innej formy krzywdzenia, niebedacej przestepstwem, takiej jak np. krzyk, kary
fizyczne, ponizanie;

3) doszlo do zaniedbania potrzeb zyciowych maloletniego (np. zwiazanych z zywieniem,
higiena czy zdrowiem).

. Na potrzeby niniejszego dokumentu wyrdzniono procedury interwencji w przypadku

podejrzenia dzialania na szkod¢ maloletniego przez:

1) osoby doroste (pracownikéw, inne osoby trzecie, rodzicow/opiekundéw prawnych),

2) innego maloletniego.

§12.
Zagrozenie zycia i zdrowia maloletniego

. W przypadku podejrzenia, ze zycie maloletniego jest zagrozone lub grozi mu cigzki
uszczerbek na zdrowiu nalezy niezwlocznie poinformowa¢ odpowiednie stuzby (policja,
pogotowie ratunkowe), dzwoniac pod numer 112 Tub 999 (pogotowie ratunkowe).

. Poinformowania stuzb dokonuje pracownik wyznaczony przez Wojta, niezwlocznie
po poinformowaniu przez pracownika, ktory powzigl informacj¢ o zagrozeniu, i nastepnie
wypelnia kartg interwencji.

§ 13.
Krzywdzenie rowiesnicze

. W przypadku podejrzenia krzywdzenia maloletniego przez innego maloletniego
np. na zajgciach grupowych nalezy przeprowadzi¢ rozmowe z maloletnim podejrzewanym
o krzywdzenie, a takze oddzielnie z maloletnim poddawanym krzywdzeniu. Ponadto nalezy
porozmawiaé z innymi osobami majacymi wiedzg o zdarzeniu.

. W trakcie rozméw nalezy dazy¢ do ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wplywu zdarzenia
na zdrowie psychiczne i fizyczne maloletniego krzywdzonego. Ustalenia sa spisywane
na karcie interwencji. Dla maloletniego krzywdzacego oraz krzywdzonego sporzadza sig



oddzielne karty interwencji.

3. Karte nalezy przekazaé osobie wyznaczonej przez Wojta na koordynatora do spraw
Standardow ochrony maloletnich

Rozdzial 1V

Monitoring stosowania Standardéw

§ 14.
Koordynator

Koordynator do spraw Standardow ochrony matoletnich w Urzedzie Gminy 16w jest osobg
odpowiedzialna za stosowanie, przygotowanie pracownikow do stosowania standardow,
przyjmowanie zgloszefi od pracownikow majacych kontakt z maloletnimi oraz od
poszkodowanych, monitorowanie stosowania Standardéw oraz informuje 0 wyznaczonej osobie

pozostatych pracownikéw poprzez wywieszenie W miejscu ogloszen dla pracownikéw lub
poprzez przestanie tekstu drogg elektroniczna.

§ 15.
Monitoring i aktualizacja Standardow

1. Koordynator jest odpowiedzialny za monitorowanie realizacji Standardow, za reagowanie
na sygnaly jej naruszenia, prowadzenie rejestru zgloszen oraz za proponowanie zmian
w Standardach.

2. Koordynator przeprowadza wérod pracownikéw, raz na 12 miesigcy, ankiete monitorujaca
poziom realizacji Standardow. Wzor ankiety stanowi zalacznik nr 5 do Standardow.

3. W ankiecie pracownicy moga proponowa¢ zmiany Standardow oraz wskazywaé naruszenia
Standardow w Urzedzie Gminy How.

4. Koordynator na podstawie wypekionych przez pracownikow ankiet sporzadza raport
z monitoringu, ktory nastgpnie przekazuje Wojtowi.

5. W6jt wprowadza do Standardow niezbedne zmiany i oglasza pracownikom, maloletnim
i ich rodzicom/opiekunom nowe brzmienie Standardow poprzez wywieszenie w miejscu
ogloszefi dla pracownikéw lub poprzez przestanie tekstu drogg elektroniczna oraz poprzez
zamieszczenie na stronie internetowej i wywieszenie w widocznym miejscu w siedzibie.

Rozdzial V
Przepisy koncowe

§ 16.

1. Standardy sa dostepne dla pracownikéw, maloletnich i ich opiekunow, w szczegélnosci
poprzez wywieszenie w miejscu ogloszeni dla pracownikow lub poprzez przestanie tekstu
droga elektroniczng oraz poprzez zamieszczenie na stronie internetowej 1 wywieszenie
w widocznym miejscu w siedzibie, rowniez w wersji skroconej, przeznaczonej
dla maloletnich.

2. Z uwagi na brak dostgpu do sieci Internet dla maloletnich na terenie jednostki, nie
wprowadza sig zasad korzystania z urzadzef, ani procedur ochrony dzieci przed treSciami
szkodliwymi i zagrozeniami w sieci Internet oraz utrwalonymi w innej formie.

3. Zauwazone na terenie jednostki szkodliwe i niedozwolone tresci nalezy zglasza¢ do
Koordynatora.
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